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utkulu ideallerine ulag-

mak igin iglerini sevda

haline getiren girigim-

ci insanlarnmiz vardir:
Mustafa Kasapoglu' da onlardan bi-
ridir.

Dilekolay, 28 mldirigdinyasiigin-
de, makine uretiminin ¢ilesini ¢eki-
vor Kasapoglu. Diisseldorf daki In-
terpack Fuarina 6'me1 kez katilmis-
t1. Fuanri dolagirken, tilkeye dontiste
gozlemlerini paylasmay onerdim;
kabul etti. Déntigte oturduk uzun bir
soylesi yaptik: Once, 1gini nasu kur-
dugunun Kisa tarihini anlatmasun
istedim. Sonra da Interpack géelem-
lerindenyola ¢ikarak, ambalaj maki-
neleri liretiminde tilkemiz girisim-
cilerinin konumlarimin ne olmasi
gerektifi tizerinde diigtinceleri pay-
lagtik.

Ege Universitesinin su liriinleri
bolumunu bitirivor Kasapoglu. Ba-
basida Beysehir'deisinsani. Hemen,
bahk igleme ve ambalajlama lizerine
bir girket kuruyor. Zihnimdeki he-
def, suiiriinlerini igleven, ambalajla-
yan bir tesis kurmak diye baghyor ve
ambalajlama konusu ilginin odagina
oturuyor.

Sirapaketleme yapan makinelerin
saglanmasina gelince, ithalatta bir
dizi sorunlayizlesiyor gene girisim-
cimiz. Ardindan da 1994 krizi pat-
layinea ig yagaminin zorluklar kat-
landikea katlaniyor. Katlamyor, ama
Mustafa zoru goriinee, "Bu iilkede ig
vapimaz abi!” diye yakinanlardan
olmuyor: "Zaruretler maharet dogu-
rur”séziinin bilincinde. Oturupsap-
kasin dniine koyup ¢areler ariyor;
negatif seleksivon vapmadan, vakin-
mayerineyekiniyor; ckuyncuyagaka
gelebilir, ama ilk makinelerini mu-
kavvadan yvapyorlar. Fotograflarla
ebedilegtirilen o ilk mukavva maki-
nefotofrafim gosterirken gozlerinin
i¢i gililyor Mustafa Kasapoglu'nun.
Ipindeki cocugu gordiim sanki,

Niyet etme, igini sevda haline ge-
tirme, bagarnmn anahtar. Musta-
fa ige bagladiktan sonra bilgisayarl
¢izim kursuna da katihiyor. Nerede
ne bilgi varsa makine uretimi adi-
na, bunun peginde kogmaya ¢aba-
hiyor. Sonra dogru insanlarla ¢alig-
ma konusuna biiyik bir 6zen goste-
riyor. Caliganlarinin emeginden ve
birikimlerinden yararlanmak igin
onlarla arkadaghk, destluk iligkile-
rini geligtirivor. Dért makineyi bir-
likte iirettikleri agamaya gelislerini
unutmuyor. O gune kadar Kasapog-
lu birer birer makine uretip satiyor;
onun parasi ile veni makineler tiret-
meye baslarken, asamalar birbirini
kovaliyor. Ne var ki Avirupalilar ce-
tin ceviz!.. Hedefte hep Almanya gi-
bi makine ustas: iilkeler var. Birgiin
Almanya'dan bir telefon geliyor ve
gorigmeye caginliyor. Fakat yillar
alir mugterivimemnunedecek kalite
seviyesine getirebilmesi. O gunden
berien biiyiilk pazan Almanya. Hakh
olarak "artik bu iste biz de vanz!” di-

yvebilme ozguveni asiliyor.

Malane tretiminde, kalite,
maliyet, fonksiyonellik,
dayaruklilik, albeni ve
diger boyutlar bir butin
Icinde onem arz ediyor.
Ulkemizdeld treticiler
almis oldugu mesafelere
nitelik kazandwrarak ge-
lecegl giiven altina alabilir.
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Calisanlarimin
birikimlerinden

yararlanmak icin

onlarla arkadashk, y
n dostluk iliskilerini H
s gelistiriyor; enerjilerini
e ise odaklamalarini

— sagliyoruz.
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Makine
dretiminde

doldurmamiz gereken
cok onemli bosluk oldugu

e ——— —— kamsindayim. Dogru alan

Makinelerin
elektronik

donamm ve yazihm

secimi ve konumlanma

bizi ileri tasir.

girdisi artiyor... Ancak,
isimizi kolaylastirici
hazir modiiller halinde
uretenler de artiyor.

Makine uretiminde 'h
anlama kulturumuz' onemii

MARIPAK Kurucusu Mustafa Kasapoglu, "Interpack fuan koyunun
oldugu yerdir; kendinize tutabildiginiz 6nemli diiz aynadir” diyor.
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INTERPACK BiR DUZ AYNADIR
Interpack ii¢ yvilda tekrarlanan, ala-
minda bir numara olan fuar.Bu vil
Mawvis ayinin ilk haftasim kapsayan
Interpack fuarina 191 firmamz ka-
tildi. Almanya ev sahibi ve dunyanin
onemlitireticisi olmasinedenivle bir
numaraydy. [talyva ikinei, Tiirkive fir-
malaridaii¢iineii sirada verlerinial-
di. Alt1 kez bu fuarlara katilan Kasa-
pogluna fuarlarda unutamadig bir
amsin soruyorum: "Diinya’nin en
ileri ve hatta eskiden adim duyun-
ca bile heyecanlandigumiz rakip fir-
malannin hepsiyle karsihikl kalite-
1i ve seviyeli iliskiler gelistirdik. Bi-
zi onemsediklerini gormek, bizim
onemli bir ovuncu eldugumuzu ka-
bullenmeleri ve bunu bizzat sdyle-
meleri bizi memnun ediyor!” diyor.
Rekabetin sadece kavga degil mede-
ni bir geligim olabilecegini soyleme-
yegaligiyor sanki.

"Bugiin nerede duruyorsun?” di-
ye soruyorum geng girigimeimize.
"Bugiin 65 kigi ¢ahisiyvoruz” diyor,
duvardaki bir diinya haritasinda bu-
lunduklar yerleri gésteren nokta-
lar igaret etiyor: "Bugiin Avustral-
ya'dan $ili've, Japonya'dan Alman-
ya'vadinyamn ¢ogu iilkesinde variz"
diyvor. Hevacanla ekliyor:” Bir an gel-
dikienbiiyiik pazarimmz Almanyaol-
dudiye sevinmistik. Simdide Cinpa-
zarina girdik. Birisi kalitede, digeri
fiyat tutturmakta zorluklar olan iki
onemliug. Fiyat vekalite! Diinya'nin
onde gelen makine iireticisi Alman-
yvaveenbiyik pazanmz” derken gu-
ruru gézlerindenokunuyor.

Alman miigterilerinin birikimin-
den nasil vararlandifim soruyoruz
Kasapoglu'na: "Dayak yiverek of-
rendim” diye cevab1 yapigtiriyor.

MUSTAFA KASAPOGLU' NA GORE INTERPACK

® “Atasbziimiiz koyunun olmadi-
B yerde keci Abdurrahman Cele-
bi'dir” der... Interpack koyunun
oldugu yerdir.

# Kendimize gercek anlamda diiz
aynalar tuttugumuz bir yerdir...
Orada kendimizi abartmadan ve
kilgimsemeden gdrebiliyoruz.

* Rakiplerimiz sessizce bize
“eksiklerimizi, bosluklanmiz1™
sdyler. Anlayanal..

* Miisterilerin bakis agilarim,

ise yaklasimlarimi ve aradiklanm
&grenir; karsilastirmali olarak
gozlemleriz.

® Inancadayalive gelenek agwr-
hkh kiltiifderde “kalite arayis1™
dilsitk diizeylerde olurken:; bi-
limsel dilsiincenin yaygin oldugu
kiiltiiderde, sorgulama, ayrints
arama. isin yamsi kadar iglevini
de anlama arayisimn daha giiclii
oldugunu dgreniriz. Bildiklerine
mutlak dogru gibi bakma yerine,

“acaba" sorusundan yola gikan,
dlciilii sipheyle kalite arayigm
giiclendiren rekabetgi kiiltiirl eri
taniriz.

e Fuar cok bilyilk...Dogru
noktada degilseniz gblgelene-
biliyorsunuz. Bulundugunuz yer
dnemli... Fuar ynetimi de talebin
coklugundan olsa gerek sizin
isteklerinizi tam olarak karsilami-
yor. Bu agidan fuarda yer segimi
gok dnemili.

GELECEKTO YILI "HALDE ANLAYAN" KULTURUMUZ INSA EDECEK

Fuar sana gelecek 10 yilicin,
“Aferin size!” dedi ama ekledi;
® Disiplini elden birakirsamz,

® Ar-Ge yi ihmal ederseniz,

* Musten iliskilenini saglam tutmazsaniz,

® Satrs sonrast hizmetler aksatwsaniz,
gozliniziin yasina kimse bakmaz,

* Makineler elektronik donanim ve
yazihm girdisi artryor. . Ancak,. isimizi
kolaylasting daha da hazr modiller
halinde iretenber de artryor,..Modiller
yazihim igeriyor ve hazw paketler
haline donusuyor, Bu gelisme “nakit ve
vakit™ tasamufu saglnyor... Bizim isimizi
kolaylastiryor, Mekanik hareketleri,
elektronik teknoloji imkanlanyla kolay-

mekanik donammla uygulamak yerine
iki adet servo motorla sanal olarak

gerceldestirebiliyorsunuz, Bunlan yan
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lastimyoruz. Bir motorun kam hareketing

yana getirdiginizde ortaya robotlar, akih
sisternder ve bugunku 4ncu endustn
devriminde konustufumuz birbiriyle
kenusan makinelere donusuyoriar,
*Cin’ den ciddi gen kagis var.. Cinlitle
Batih senkron olamyor. Cinlilerin kalite
disiplini Gnemli biretken olmal.. Cografi
konumun uzakhgda var... Bizdeki
esnaflik Cinli icin mimkin degil, lletisim;
Sadece dil degil halden anlama isidir...
Bu bizdeki kiiltiirde... esnaflik Anadolu
gelenagidir... Bizinsam anlamaya yatkin
bir toplumuz. Bu gercekte biyuk bir
firsat.

® Jamammizi gereksiz cekismelere
harcamaliyim.

® Kiskanclhik, arkadan vurma gibi tuzak-
lardan uzak duralim.

® Birbirimizi izleyip celme atmak yerine
gozimikzi disa dondiirelim ve gelismel-

‘Almanlar kige kirmazlar’ diyen bir
stz vardir. Onlar kégeyikestirmeden
donelim demektense kogenin hak-
ki1 vermeyi tercih ederler. Ayrinti
analiz ederek nedenlerini ve nigin-
lerini ararlar. Miigterilerine miithis
saygl duyarlar. Miigterilerinin kar-
sisina hatah gikmamak igin ig birligi
vaptiklar insanlar da affir disiplin
altina alirlar. Almanlardaki miigte-
ri saygis, pozitif ve defer ireten bir
miigteri korkusunadontismiig. Onlar
‘Mugteri velinimetimizdir’ ifadesini
stz olmaktan ¢ikarip yagam bigimi
haline getirmis. Almanya‘y1 makine
uretiminde bir numara haline geti-
ren de bu disiplinleri” yanitim ah-
VOIuzZ.

Bir yargism daha eklivor MARI-
PAK'In kurucusu: “Almanlar da biz-
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den baz geyler éfreniyor. Bizden
tezgahtarlify dgreniyorlar. Migteri-
miz bizden siirekli standard: bozan
degigiklik igeren talepte bulunur-
lar... Bu talepler Avrupa'da her za-
man mukavemetle kargilanr; ekstra
fiyat farklari ve ilave zaman talebiyle
miigteri zora sokulur. Bunu iyi gor-
diik ve iyi okuduk. Bizmiigterinin hig
bir talebine ‘olmaz’ dive bakmyo-
ruz... Bunubizden ofrendiler... Gelin
bunun adina tezgahtarhk, hatta es-
naflik diyelim. Bunu tamamen unut-
muslar. Hele uzak dogulu birisi leti-
sim konusunda da ¢ok uzak. Her ta-
lebi ciddi bir problem olarak ele alip
sorununu ¢ok ciddiye aliyoruz; bu-
nu da yaparak ve yagayarak kanith-
yoruz. Bu ¢ok dnemli bir giiven kay-
na@ oluyor” diyor. Bir amsim daha

eriizleyelim,,

® Diinya cok daha biiyik..5adece Hindis-
tan’t disunun... Milyann uzerinde pazar.
* Dil problemini ¢ozelim.... il bilenler
ara ilerde gorev almiryor..Dil bilen
makinenin altna yatinmak zor.

® Makinelerde mekanik kisimlar kadar
kozmetik yan dzenistiyor,

® Siirdiiriilebilir olmakta zorfuklar var...
Yaptigimiz gelismelen strdurebilir ve
rutine dondistiinmemiz gerekiyor, Yani
surdurulebilir kalite standards sart.

® Biryuk ulkelenn oyun kuruculugunu
asmall, bizim de oyun kurucu haline
gelmemiz lazim. Biz kosani kovaliyoruz.
Inovatif olduklan igin Gndeler, Bizim
onlann yerini almamiz lazim, O roli
Ustlenmermiz Lazim. Yakisan budur,

* Vay be...bunu yapmiglar demefi bir
Alman’ bizimigin,
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alden

Diinyadaki
gelismeleriizlemeliyiz

INTERPACK’ da teknolojik gelis-
melerin en ug noktalan sergileni-
yor. Yasadigimiz teknolojik yans
bir dretici olarak sizi korttu mu?
sorusuny yoneltiyorum, "Hayir!”
diye yarithyor ve gerekcelerini
acikliyor: "Bizim standimizin iki
kati biyukligiinde yerleri olan
Cin'li bayimizin standinda bizim
iki hattimizi sergilendi... Kalite
kadar fiyat rekabeti de yapacag-
miz1 kanitiydi bu. Interpack diiz
aynasinda korku degil, ézglveni
kazandik”, Ve {ilkemizin konu-
munu netlestirmek icin de, "Ne
kadar teknolojik gelisme clursa
olsun, bir makinen mekanik
kisimlari ve konstriksiyona
ihtiyaci var, Bu agidan emek-yo-
gun bir yanim oldugunun kaniti.
Avrupa Amerika gibi Glkelerde
emek maliyeti ylksek. Bizim go-
rece emek ucuzlugumuz dnemi-
ni koruyor ve ayrica Avrupa'ya
yakin cografi konumda olma-
mizi dikkate alirsak bir rekabet
avantajimiz oldugu cok agik.
Makine Gretiminde doldurma-
miz gereken cok dnemli bosluk
oldugu karmisindayim. Cok iist

segment alicl grubu var. Biitdn
(lkelerde oldugu gibi Glkemizde
de var. Bunlar marka olmus,
biiyiik ve denenmis firmalara
daha yiiksek bedeller ddeyerek
makine satin almayi sGrdiriyor.
Bunu 2017 Interpack fuannda
ciddi bicimde krdigimizi dirsi-
niyorum”

paylagmak istiyor: "Bilirsiniz Ame-
rika 110Venerji kullamir; ABD 'ye sat-
tigimiz makinede voltaj hatas) ol-
mugtu...Miigterinin yanlis tanimla-
masindan dolay hatal is yapmigtik.
Makinenin galigmasimiimkin degil.
2.500 dolarhk makine igin elektrik-
¢ivi tek bagina gonderecektim ama
dil bilmiyor diye yaninda ben de git-
tim. 2kigi Teksas'akadar gittik... Ha-
tay1 dizelttik, o miigteri 15 yildir bi-
zimle kesintisiz ¢alisiyor. Aile, pay-
dag iligkisine démiigtii iligkilerimiz.
Birader dedifim insanlardan biri ol-
du. En az 10 ayr1 ilkeden miigterile-
rime "Kardegim’ diyebiliyorum. Bu
iligkiyi kurmay ve siirdiirmeyi gok
onemsiyorum”, “Birtaglaiki kusg gibi.
Hemigimizyapiyoruz, hemde sosyal
cevre genisliyor” diyor.

Diger uluslarin, farkl kiiltiwler-
den dfrendiklerini de almak istiyo-
ruz Kasapoglu'ndan. Divor ki, " Fu-
arda bir Japon dylesine ayrintil so-
rularsorduki, sagirdim... Japonlarin
bagarisy, sorduklan sorularda sak-
11... Sorduklan detaylan yapabilece-
gimize kendilerini inandirana kadar
pes etmeden soruyorlar. Aklima iin-
litGin atasozi geliyor: Devamli soru
soran adam beg dakika aptalduwr; hig
sorn sormayan adam omiir boyu ap-
taldir” derler va. Japonlar devaml
soran insanlarve aynntinin onemini
kavrayan kiltirlerivar.”

INTERPACK ' bir fireticiye ne-
ler afrettifini sordudumuzda Mus-
tafa Kasapoglu zihninde kristalles-
mig olan diigiinceleri siraliyor (Ba-
kimz katu:1)





